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I. O KONTROLOROVI

TEM Cate? d. o. o., Cate? 13, 8212 Velika Loka, reg. ¢. 5041775000 (d‘alej len ,TEM") je
popredny vyrobca elektrickych spinatov a zasuviek v Slovinsku. UZ viac ako 45 rokov
ponukame zakaznikom l'ahko prispsobitel'né, technologicky inovativne a estetické vyrobky,
ktoré pomahaju dotvarat’ naladu a atmosféru v najréznejSich Zivotnych a pracovnych
prostrediach.

Nase produkty a sluzby st prezentované online na strankach www.tem.si, www.touch.si a na
inych webovych strankach s doménou, ktoré vlastni a/alebo spravuje spolo¢nost’ TEM.

Spolo¢nost’ TEM si je vedoma dolezitosti ochrany osobnych Udajov a s osobnymi Udajmi
zaobchadza zodpovedne. Dodrziavame zakonné, spravodlivé a transparentné spracovanie
osobnych Udajov v sulade s platnymi pravnymi predpismi o ochrane osobnych udajov,
zdkonom o ochrane osobnych Udajov (dalej len ,ZVOP-2") a nariadenim Eurdpskeho
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych os6b pri spractvani
osobnych udajov a o vol'nom pohybe takychto Udajov, ktorym sa zrusuje smernica 95/46/ES
(dalej len ,,GDPR"). Spdsob ochrany osobnych Udajov a sukromia upravuju interné Pravidla
ochrany osobnych Udajov a tieto Zasady ochrany sikromia a osobnych Udajov. Uplatiovanim



vhodnych ochrannych opatreni zabezpecujeme, aby k osobnym Gdajom nemali pristup
neopravnené osoby, aby bola zachovana dovernost’ a integrita a aby sa zabranilo strate Udajov.

Kontaktné udaje kontrolora:

TEM Cate?, d. o. o.

Adresa: Cate? 13, 8212 Velika Loka, Slovinsko
Registracné cislo 5041775000

Telefén: +386 7 34 89 900

Fax: +386 7 34 89 999

Kontaktna e-mailova adresa: gdpr@tem.si

spat’

II. KTORE OSOBNE UDAJE SPRACUVAME

V spolocnosti TEM d. o. o. spracivame osobné Udaje prijemcov e-newslettera. Tieto Udaje sa
tykaju fyzickej osoby a mézu sa pouZit’' na jej priamu alebo nepriamu identifikaciu. Pri vypifiani
formuldra na zasielanie e-newslettera nam poskytnete svoje osobné udaje (meno, priezvisko,
e-mailovl adresu, krajinu a spoloCnost’). Ostatné osobné Udaje tykajlce sa odoslanych e-
mailovych sprav (Udaje o odoslanych, dorucenych, nedorucenych a otvorenych e-mailoch;
Udaje o kliknutiach na odkazy nachadzajlce sa v odoslanych e-mailoch) sa zaznamenavaju bez
vasho priameho vstupu. Osobné Udaje sa poskytuju dobrovolne. Nie ste povinni poskytnat’
nam svoje osobné udaije, ale v takom pripade nemozete odoberat’ e-newsletter.

Spraciivame aj osobné Udaje suvisiace s pouzivanim nasich webovych stranok (IP adresy sieti,
z ktorych pristupujete na nase webové stranky, Udaje o zariadeni pouzitom na pristup na nase
webové stranky, datumy a Casy pristupu na nase webové stranky, kliknutia na odkazy, straveny
¢as a pocet zobrazenych stranok).

Spracivame aj osobné Udaje, ktoré zadavate do aplikacie Module Manager (datum a cas
pouzitia aplikacie; IP adresy sieti, z ktorych sa k aplikacii pristupuje; zadané Udaje tykajlce sa
zariadeni).

Spracivame aj osobné Udaje, ktoré zadate do kontaktného(-ych) formulara(-ov) na nasej
webovej stranke (meno a priezvisko, e-mailova adresa, spoloc¢nost’ a obsah spravy).

Spracivame aj osobné Udaje ziskané prostrednictvom nasich profilov na platformach
socidlnych médii Facebook, Instagram, LinkedIn, YouTube, TikTok a Pinterest. Tento zber
Udajov sa vykonava v spolupraci s poskytovatelom prislusnej platformy socidlnych médii,
pricom vystupujeme ako spolo¢ni spravcovia urcitych osobnych udajov v zmysle ¢lanku 26
GDPR. Medzi typy udajov, ktoré moézeme ziskat, patria: verejne dostupné informacie o
pouzivatel'skom profile (meno a priezvisko, pouzivatel'ské meno, profilova fotografia, pracovna
pozicia, lokalita a d'alSie Udaje, ktoré dobrovol'ne zverejnite vo svojom profile); Udaje tykajuce
sa interakcie s nasimi profilmi (lajky, komentare, zdiel'ania, zmienky, reakcie na prispevky alebo
udalosti, sikromné spravy, ktoré nam poslete); Udaje o sledovani (napr. ¢i sledujete nasu
stranku); analytické a Statistické Udaje poskytované platformou socidlnych médii vratane
suhrnnych demografickych Udajov (vekové skupiny, pohlavie, lokalita, typy zariadeni; takéto
Udaje su spravidla anonymizované, ale za urcitych podmienok moézu byt prepojené s
konkrétnym pouzivatelom); Udaje, ktoré nam poskytnete priamo, napriklad prostrednictvom
formuldrov pouzivanych v ramci Zrebovania o ceny, prieskumov alebo propagacnych akcii,



mailto:gdpr@tem.si
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ktoré uverejnujeme prostrednictvom nasich platforiem socidlnych médii (napr. meno, e-
mailova adresa, telefénne Cislo).
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I1I. PRAVNY ZAKLAD PRE ZHROMAZDOVANIE OSOBNYCH
UDAJOV

Spracivame vase osobné Udaje:

- na zaklade suhlasu, ktory ste udelili pri vypifiani online formuldra na odber e-
newslettera;

- na zaklade opravneného zaujmu na vykonavanie a rozvoj obchodnych operacii v
suvislosti s Udajmi tykajucimi sa pouzivania nasich webovych stranok, aplikacii a
profilov na socidlnych sietach, ako aj na predchadzanie a odhal'ovanie mozného
zneuzitia alebo porusenia; na tomto pravnom zaklade mozeme spracivat’ aj Udaje
poskytnuté prostrednictvom kontaktného formuldra na webovych strankach (v
zavislosti od obsahu vasej spravy);

- na zaklade predzmluvného alebo zmluvného vztahu medzi vami a spoloc¢nostou TEM
(Udaje odoslané prostrednictvom kontaktného formuldra na webovych strankach v
zavislosti od obsahu vasej spravy).
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IV. UCELY, NA KTORE SA OSOBNE UDAJE SPRACUVAIU

Vase osobné Udaje spracivame, aby sme vam mohli zasielat’ e-newsletter, v ktorom vam
predstavujeme novinky, produkty, sluzby, ponuky a udalosti vratane informacii a/alebo
priameho marketingu. V tychto pripadoch sa spracivanie osobnych Udajov uskuto¢nuje na
zaklade vyhlasenia fyzickej osoby, v ktorom je uvedeny povoleny rozsah osobnych Gdajov, Gcel
a dohodnuté komunikacné kanaly, a to az do odvolania takéhoto vyhlasenia.

Spolo¢nost TEM zhromazd'uje osobné Udaje pri navsteve webovych stranok, a to aj
prostrednictvom suborov cookie, na ucely zlepSenia funkcnosti a pouzivatel'ského zazitku,
bezpec€nosti, nepretrzitej prevadzky webovych stranok a na Ucely pocitania pouzivatel'ov
webovych stranok. Spolo¢nost’ TEM pouziva dva typy suborov cookie:

a) nevyhnutné subory cookie, bez ktorych by dana webova lokalita, aplikacia alebo funkcia,
ktoru vlastni alebo spravuje spolo¢nost’ TEM, nemohla fungovat’ alebo by nefungovala spravne.
Tie sa nastavuju pri akejkol'vek interakcii s webovou lokalitou alebo aplikaciou.

b) analytické subory cookie, ktoré spoloCnost’ TEM pouziva na analyzu navstevnosti na
konkrétnej webovej lokalite alebo v ramci aplikacie s cielom zlepsit’ pouzivatel'ski skisenost'.
Jednotlivec sthlasi s pouzivanim suborov cookie kliknutim na prislusné tlacidlo na webovej
stranke alebo pokracovanim v aktivnom prehliadani po prijati oznamenia o siboroch cookie.
Viac informacii o pouzivani siiborov cookie najdete na www.tem.si/piskotki.
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http://www.tem.si/piskotki

V. AKO DLHO UCHOVAVAME VASE OSOBNE UDAJE A COSA S
NIMI DEJE POTOM

TEM spractva vase osobné Udaje v rozsahu a pocas obdobia potrebného na dosiahnutie tcelu.
Vase osobné udaje, ktoré spracivame na zaklade vasho suhlasu, uchovavame trvalo alebo
kym tento suhlas neodvolate. Osobné Udaje spractvané na zaklade opravneného zaujmu sa
uchovavaju dovtedy, kym takyto zaujem trva alebo kym sa nesplni Gcel spractvania osobnych
udajov.

Po uplynuti vyssie uvedenych leh6t sa osobné Udaje Ucinne vymazu alebo anonymizuju, ¢o
znamena, ze ich spracliivame tak, aby ich uz nebolo mozné s vami spojit’ alebo vam ich priradit’.
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VI. SPRACOVATELIA OSOBN\'((;H L'JDAJO,V A MOZNY PRENOS
OSOBNYCH UDAJOV DO TRETICH KRAJIN

Osobné Udaje prijemcov e-newslettera, pouzivatel'ov aplikacii a pouzivatel'ov socialnych médii
zhromazd'uju a spracivaju zamestnanci spoloc¢nosti TEM alebo jej zmluvni partneri, ktori su
viazani povinnost'ou mi¢anlivosti o osobnych tdajoch.

Spolonost TEM méZze prenasat’ alebo zdielat’ osobné Udaje so svojimi zmluvnymi
spracovatel'mi osobnych udajov, s ktorymi uzavrela pisomné dohody o spracovani Udajov, a to
s:

- poskytovatemi e-mailovych sluzieb;
- poskytovatel'mi digitalnych marketingovych sluzieb;
- poskytovatel'mi webhostingovych sluzieb.

Podl'a judikatury Sudneho dvora Eurdpskej unie sa spolo¢nost’ TEM povazuje za spolo¢ného
prevadzkovatel'a osobnych udajov spolu s poskytovatel'mi platforiem socialnych médii, pokial
ide o osobné Udaje ziskané prostrednictvom pouzivania tychto platforiem.

Vade osobné Udaje neprend$ame do tretich krajin (t. j. mimo EU alebo Eurdpskeho
hospodarskeho priestoru [EHP]).

V pripade prenosu vasich osobnych Udajov do tretich krajin zabezpecime prijatie vhodnych
opatreni na zaistenie bezpecnosti osobnych ﬂdajov a zakladnych prav a slobdd v sulade s
platnymi vnutroStatnymi predpismi a predpismi EU.
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VII. PRAVA FYZICKYCH OSOB A POSTUP PRI ICH
UPLATNOVANI

V suvislosti s vasimi osobnymi Udajmi mate tieto prava:

Kedykol'vek si od nas mézete vyziadat”:

- potvrdenie, ¢i sa vase osobné Udaje spracuvaju, alebo nie;



- pristup k osobnym Udajom a tieto informacie: Ucely spracivania; kategdrie dotknutych
osobnych Udajov; prijemcov alebo kategdrie prijemcov, ktorym boli alebo budu osobné
Udaje poskytnuté, najma prijemcovia v tretich krajinach alebo medzinarodnych
organizaciach; predpokladané obdobie, pocas ktorého budu osobné Udaje uchovavané,
alebo, ak to nie je mozné, kritéria pouzité na urCenie tohto obdobia; existencia
automatizovaného rozhodovania vratane profilovania, o pouzitej logike, ako aj o
vyzname a predpokladanych désledkoch takéhoto spractvania pre vas;

- jednu (bezplatni) kdpiu osobnych Udajov v elektronickej alebo fyzickej podobe (ak
Ziadost' podavate prostrednictvom elektronickych komunikaénych prostriedkov a
nepoziadate o iny sposob, kdpia sa poskytne v elektronickej podobe); d'alSie kdpie, o
ktoré poziadate, mo6zu byt spoplatnené primeranym poplatkom s prihliadnutim na
naklady;

- opravu nepresnych osobnych udajov;

- obmedzenie spracovania, ked"

o namietate presnost’ osobnych Udajov, a to na obdobie, ktoré ndm umozni overit’
presnost’ osobnych Udajov;

o spraclvanie je nezakonné a vy nesuhlasite s vymazanim osobnych Udajov a
namiesto toho Ziadate o obmedzenie ich pouzivania;

o osobné Udaje uz nepotrebujeme na Ucely spracivania, ale vy ich potrebujete
na preukazovanie, uplatiiovanie alebo obhajovanie pravnych narokov;

- vymazanie vsetkych osobnych (dajov (pravo byt zabudnuty), ak si splnené
predpoklady uvedené v ¢lanku 17 GDPR, a najma ak odvolate suhlas, na ktorom je
zaloZené spracovanie osobnych Udajov;

- ziskat' osobné udaje v StruktUrovanom, bezne pouzivanom a strojovo Citatelnom
formate a mat’ pravo preniest’ tieto Udaje inému prevadzkovatel'ovi bez toho, aby sme
mu v tom branili;

- aby sme prestali spracivat’ osobné udaje na Ucely priameho marketingu vratane
profilovania;

- Ze sa na vas nevzt'ahuje rozhodnutie zalozené vylu¢ne na automatizovanom spracutvani
vratane profilovania, ak st splnené predpoklady uvedené v ¢lanku 22 GDPR;

- pravo podat’ proti nam staznost’ dozornému organu (Informacny komisar, Dunajska
cesta 22, 1000 Lublana, gp.ip@ip-rs.si), ak sa domnievate, ze spractvanie vasich
osobnych Udajov je v rozpore s GDPR alebo zakonom o ochrane osobnych Udajov
(ZVOP-2).
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VIII. POSTUP PRI UPLATNOVANI PRAV

Suhlas udeleny so spracovanim osobnych Udajov mozno kedykol'vek, trvale alebo docasne,
Uplne alebo ciastocne odvolat’ pisomnou ziadost'ou zaslanou na e-mailovi adresu gdpr@tem.si
alebo mozete svoj suhlas spravovat’ pomocou formulara MailChimp. Odvolanie stihlasu nema
vplyv na opravnenost’ spracovania na zaklade vasho predchadzajlceho suhlasu.

Svoje Zziadosti tykajuce sa uplatiiovania prav v suvislosti s osobnymi idajmi mozete zasielat’
Ql’somne na e-mailovl adresu: gdpr@tem.si alebo na adresu spolo¢nosti TEM Catez d. o. o.,
Catez 13, 8212 Velika Loka.


mailto:gdpr@tem.si
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Na Ucely spolahlivej identifikacie pri uplatiiovani prav suvisiacich s osobnymi Gdajmi mézeme
od vas pozadovat' dodatocné informacie a vasu ziadost' mozeme zamietnut’ len vtedy, ak
preukazeme, ze vas nemozno spolahlivo identifikovat'.

Na vasu Ziadost' o uplatnenie vasich prav v suvislosti s osobnymi Gdajmi musime odpovedat’
bez zbytocného odkladu, najneskor vSak do jedného mesiaca od prijatia vasej Ziadosti.
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IX. PRAVNE INFORMACIE

Ustanovenia tychto zasad dopifiaji a nerusia ustanovenia pravnych predpisov o ochrane
osobnych udajov. V pripade rozporu medzi ustanoveniami tychto zasad a ustanoveniami
pravnych predpisov o ochrane osobnych Gdajov maji prednost’ tieto ustanovenia. Spolocnost’
TEM moze tieto zasady kedykol'vek zmenit. Zmeny budu k dispozicii na webovej stranke
www.tem.si.

Tento dokument bol prijaty 28. augusta 2018 a aktualizovany 1. augusta 2025.
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